Zmluva medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom

uzatvorena v stlade s ¢l. 28 VSeobecného nariadenia o ochrane udajov (GDPR) a § 34 zakona &. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorSich pravnych predpisov

medzi zmluvnymi stranami:

1/

2/

Mestsky podnik sluzieb spol. s r.o.

zast.: Ing. Jan Bachura, konatel

Hviezdoslavova 477, 905 01 Senica

ICO : 31 424 287

DIC : 2020376303

IC DPH : SK2020376303

Zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Trnava, Oddiel: Sro, viozka €. 143/T
Bankové spojenie : VUB banka, a.s., pobogka Senica

IBAN : SK11 0200 0000 0000 1750 7182, BIC kod banky : SUBASKBX
e-mail: mpssenica@mpssenica.sk

(dalej len ,prevadzkovatel™)

Ing. Karol Lenart

zast.: Ing. Karol Lenart

Skolska 6, 013 13 Rajecké Teplice
ICO: 33 372 276

e-mail: lenart@lenart.sk

(dalej len ,sprostredkovatel™)

za nasledovnych podmienok:

Clanok |

Predmet zmluvy
Prevadzkovatel uzatvara so sprostredkovatelom tato zmluvu, predmetom ktorej je poverenie
sprostredkovatela spractvanim osobnych Udajov v sulade s él. 28 Nariadenia Europskeho
parlamentu a rady ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych osdéb pri spracivani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto Gdajov (dalej len ,GDPR®) a § 34 zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,zakon®) za
podmienok a v rozsahu dohodnutom v tejto zmluve.

Clanok Ii
Predmet spractuvania
Programové vybavenie Bythos (programy Bythos, Naklady, Vyuct) je uréené pre spracovanie
agendy spravy bytov a nebytovych priestorov a pre tento (céel spracovava v nevyhnutnom
rozsahu osobné Gdaje najomnikov a vlastnikov bytov.

Clanok Ill
Doba spracuivania
Sprostredkovatel je povereny spracuvat osobné Udaje odo dna uzatvorenia tejto zmluvy po
dobu trvania zmluvy.

Clanok IV

Povaha a ucel spractivania osobnych ddajov
Prevadzkovatel poveruje sprostredkovatela, aby pre neho spractval osobné Udaje na
nasledovny ucel: kontrola aoprava Udajov s ohladom na spracovanie v programovom
vybaveni uvedenom v predmete zmluvy.
Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné Udaje dotknutych oséb prostrednictvom
automatizovanych prostriedkov spractivania, prevadzkovatel poskytne sprostredkovatelovi
osobné udaje uvedené v databazovych stboroch programového vybavenia Bythos.
Sprostredkovatel je opravneny vykonavat nasledovné operacie s osobnymi Gdajmi:
prehliadat, preskupovat, kombinovat' a premiestiiovat.




Clanok V

Kategorie dotknutych oséb a rozsah osobnych udajov
Prevadzkovatel poveruje sprostredkovatela spractvanim osobnych udajov nasledovnych
dotknutych osdb:
Vlastnici a najomnici bytov v bytovych domoch v sprave prevadzkovatela a Elenovia ich
domacnosti.
Sprostredkovatel je opravneny spraclvat osobné udaje dotknutych oséb v nasledovnom
rozsahu: _
titul, meno, priezvisko, datum narodenia, trvalé, resp. prechodné bydlisko, rodné €islo, poCet
&lenov domacnosti, mobil, email, zamestnavatel, vyska nedoplatku na platbach za sluzby
spojené s uzivanim bytu, idaje o nameranych spotrebach energii, Cislo bankového uctu.
Sprostredkovatel je opravneny spracuvat aj iné osobné (daje dotknutych oséb v rozsahu
v akom sl uvedené v databazovych suboroch programu Bythos..

Clanok VI
Bezpeénost' spracuvania
Sprostredkovatel je povinny zabezpeéit bezpe¢nost osobnych udajov. Po splneni Gcelu
spracovania je sprostredkovatel povinny zlikvidovat databazové subory programu Bythos,
ktoré mu poskytol prevadzkovatel a ktoré obsahuju osobné udaje.
Sprostredkovatel je povinny prijat opatrenia na zaistenie bezpecnosti pri spracovani osobnych
udajov.
Sprostredkovatel je povinny zaviest' $tandardn( ochranu osobnych Gdajov, ktora spociva v
prijati primeranych technickych a organizaénych opatreni na zabezpecenie spracuvania
osobnych udajov len na konkrétny Gcel.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi sucinnost' pri zabezpecovani plnenia
povinnosti podla § 39 aZ 43 zadkona o ochrane osobnych udajov s prihliadnutim na povahu
spractivania osobnych udajov a informacie dostupné sprostredkovatelovi.
Sprostredkovatel je povinny oznamit prevadzkovatelovi porusenie ochrany osobnych udajov
bez zbyto&ného odkladu po tom, ako sa o lom dozvedel.
Oznamenie podla odseku 5 tohto &lédnku musi obsahovat' najma
a) opis povahy porudenia ochrany osobnych Udajov vratane, ak je to mozne, kategorii a
priblizného poétu dotknutych oséb, ktorych sa porusenie tyka, a kategorii a priblizného
poétu dotknutych zaznamov o osobnych udajoch,
b) kontaktné Gdaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno ziskat
viac informacii,
c) opis pravdepodobnych nasledkov porudenia ochrany osobnych Gdajov,
d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom na napravu porusenia
ochrany osobnych udajov vratane opatreni na zmiernenie jeho potencialnych
nepriaznivych dosledkov, ak je to potrebne.

Clanok Vil
Poverenie d'alSieho sprostredkovatela
Sprostredkovatel nesmie poverit spractivanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela.

Clanok Vil

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Sprostredkovatel je povinny spracuvat osobné udaje v sulade s touto zmluvou, GDPR
a zakonom o ochrane osobnych Gdajov.
Sprostredkovatel je povinny po zohladneni povahy spracivania osobnych udajov v ¢o
najvacéej miere poskytnut suéinnost prevadzkovatefovi vhodnymi technickymi a
organizaénymi opatreniami pri pineni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby podra druhej &asti druhej hlavy zakona o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi sucinnost pri zabezpecovani pinenia
povinnosti podla § 39 az 43 zakona o ochrane osobnych udajov tykajucich sa bezpecnosti
spractvania, oznamenia ochrany osobnych Gdajov, postdenia vplyvu na ochranu osobnych
udajov a predchadzajucej konzultdcie, s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych
Gdajov a informacie dostupné sprostredkovatefovi.




Clanok IX

Miéanlivost'
Sprostredkovatel je povinny zachovavat micanlivost o vSetkych skutocnostiach a
informaciach, o ktorych sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy a spractivani osobnych udajov na
zaklade poverenia prevadzkovatela. Povinnost zachovavat mi€anlivost trva aj po skonceni
ucinnosti tejto zmluvy.
Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby sa osoby opravnené spraclivat osobné (daje
zaviazali, Ze zachovaju ml¢anlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané
povinnostou mi¢anlivosti podla osobitného zakona.

Clanok X
Audit ochrany osobnych tdajov

Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi informécie potrebné na preukazanie
spinenia povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy, GDPR a zakona o ochrane osobnych tdajov.
Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi sucinnost v ramci auditu ochrany
osobnych udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
prevadzkovatel.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze prevadzkovatel je opravneny vykonat audit ochrany osobnych
udajov a kontrolu

a) v pripade podozrenia z porusenia tejto zmluvy, GDPR alebo zakona o ochrane

osobnych udajov;

b) v pripade naruSenia bezpeénosti tdajov;

c) v pripade Ziadosti dotknutej osoby podla zakona.
Prevadzkovatel informuje o termine vykonania auditu alebo kontroly sprostredkovatela
oznamenim zaslanym elektronickou poStou na email uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, ato
minimalne 7 dni vopred. Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu termin auditu
alebo kontroly potvrdit’ alebo navrhndt iny termin tak, aby sa audit uskutocnil najneskér do 14
dni odo dia zaslania oznamenia. Pokial sprostredkovatel termin auditu alebo kontroly
nepotvrdi, ma sa za to, Ze prevadzkovatel s terminom suhlasi.
Audit alebo kontrola sa uskutoéni v sidle, prip. prevadzke sprostredkovatela, pokial sa
zmluvneé strany nedohodnu na inom mieste vykonania auditu.
Sprostredkovatel je povinny zabezpecit pritomnost zodpovednej osoby, prip. inej osoby
poverenej agendou ochrany osobnych udajov a dalSich oséb potrebnych pre poskytnutie
kompletnych informacii o ochrane osobnych tdajov.

Clanok XI
Trvanie zmluvy

Zmluvneé strany uzatvaraju tuto zmluvu na dobu neuréitd.
Tato zmluva moze zaniknut

a) dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme;

b) vypovedou jednej zo zmluvnych stran;

c) odstupenim od zmluvy.
Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tato zmluvu vypovedat' bez udania dévodu. Vypoved
musi byt v pisomnej forme a doru¢ena druhej zmluvnej strane postou alebo elektronickou
postou na email zadany v zahlavi. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacéina plynat od
prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
doruéena druhej zmluvnej strane.
Prevadzkovatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit, ak sprostredkovatel porusil povinnosti
vyplyvajuice mu ztejto zmluvy, GDPR alebo zakona o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel je opravneny odstlpit od tejto zmluvy, ak prevadzkovatel trva na spracuvani
osobnych u(dajov sprostredkovatelom podla pokynov, aj ked ho sprostredkovatel bez
zbytoéného odkladu informoval, Ze ma za to, Ze sa pokynom prevadzkovatela poruSuje zakon,
osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa
tykaju ochrany osobnych udajov.
Sprostredkovatel je opravneny spraclvat osobné Udaje dotknutych oséb len po dobu trvania
tejto zmluvy.




Clanok Xl
Pravo na nahradu $kody a zodpovednost'

1. Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spésobenu spractvanim osobnych udajov, ak nesplnil
povinnosti podla § 34 az 37, § 39, § 40 ods. 3, § 44, § 45, § 51 ods. 3 zakona o ochrane
osobnych udajov alebo ak konal nad rémec alebo v rozpore s pokynmi prevadzkovatefa, ktoré
boli v sulade so zakonom.

2. Sprostredkovatel sa moze zbavit zodpovednosti podla ods. 1 tohto Elanku, ak preukaze, ze
vznik Skody nezavinil.

3. Pokial prevadzkovatel uhradil nahradu Skody v plnej vySke v sulade s § 38 ods. 4 zakona
ochrane osobnych Gdajov, ma pravo zZiadat od sprostredkovatela ti ¢ast nahrady Skody, ktora
zodpoveda jeho podielu zodpovednosti za Skodu za podmienok uvedenych v ods. 1 tohto
clanku.

Clanok Xl
Vyhlasenie zmluvnych stran
1. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela postupoval v sllade s GDPR
a zakonom o ochrane osobnych udajov, pricom dbal na to, aby sprostredkovatel poskytol
dostatoéné zaruky na prijatie technickych a organizaénych™ opatreni tak, aby spractivanie
osobnych udajov spifialo poZiadavky podla GDPR a zakona o ochrane osobnych udajov.
2. Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze poskytuje dostatoéné zaruky na prijatie technickych
a organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych udajov spifalo poZiadavky podia
tejto zmluvy, GDPR a zakona o ochrane osobnych tdajov.

Clanok XIV
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobida platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost ditom
nasledujicim po jeho zverejneni na webovom sidle prevadzkovatela.

2. Akekolvek zmeny a doplnenia tejto zmiuvy je mozné urobit len vo forme pisomného dodatku
podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

3. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi
jeden z nich.

4. Zmluvné strany prehlasuju, Zze ich zmluvné prejavy su dostatoéne zrozumitelné, urcité a
zmluvnu volnost nemaju obmedzend.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu neuzatvarali v tiesni, za napadne nevyhodnych
podmienok, jej text si precitali, obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah dohody
zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, zmluvu vlastnoruéne podpisali.

V Senici, dnha ’/ﬁ' To- ZOLP V Rajeckych Tepliciach, dna 8.10.2018
| Surtie 1‘
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Mestsky podnik siuzieb e BES™
- spol. s r.o. g S P
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Prevadzkovatel Sprostredkovatel



